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Mensagem 

“Quando fui convidada a assumir a 
presidência da Fundação AXA Corações 
em Acção, em 2012, foi com o coração 
cheio de orgulho que prontamente 
aceitei. Recordo, com muito carinho, a 
sua génese em 1998; os primeiros 
passos do voluntariado na nossa 
empresa.   

Constatar a dimensão, consistência e 
importância estratégica que a Fundação 
adquiriu ao longo destes quase 14 anos 
de existência é motivo de enorme 
gratificação para todos nós.  

  

A AXA Corações em Acção assume hoje 
um lugar preponderante na vertente 
social da Responsabilidade Corporativa 
da AXA Portugal. O seu papel na 
sociedade é reconhecido e as ações de 
intervenção social permitiram já fazer a 
diferença na vida de milhares de pessoas 
ao longo destes anos. 
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Este posicionamento deve-se à equipa 
de gestão e voluntários da Fundação, 
cujo espírito solidário e empenho nas 
causas promovidas são uma realidade 
quotidiana!  
  
Pode-se dizer: a solidariedade já faz 
parte do nosso ADN! 
 
Em 2012 demos continuidade ao 
programa Equipas Solidárias, cujo papel 
foi ainda mais valorizado pelos tempos 
de crise que correm. Também demos um 
foco especial aos seniores, indo ao 
encontro da temática europeia. Por fim, 
continuamos a partilhar, mês após mês, 
a atividade da Fundação AXA Corações 
em Acção, através da newsletter 
interna, a que demos um novo formato, 
mais moderno e acessível. 
Em conjunto, continuamos a 
transformar os nossos corações em 
solidariedade!” 
 
 
 
 
                       Célia Inácio, Presidente 
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Estratégia de intervenção 

Sendo uma empresa que promove a criatividade e a inovação na criação de valor para o negócio, a AXA orgulha-se de 
também o ser para com a comunidade em que está inserida através da Fundação AXA Corações em Acção. 

 

Enfrentamos a realidade de um país com grandes diferenças sociais agravadas pela crise económica que há uns anos nos 
assola… na Fundação AXA contribuimos, com os nossos limitados recursos e muita imaginação, para minorar as graves 
dificuldades e verdadeiros dramas sociais com que diariamente somos confrontados.  

 

 
2012 foi declarado pela Comissão Europeia, o Ano Europeu do Envelhecimento Ativo e da Solidariedade entre Gerações. 
Focamos a nossa ação nesta realidade, cientes de que o isolamento dos mais velhos muitas das vezes se deve à solidão, 
tristeza e abandono. Procuramos repensar o papel dos seniores e contribuir para o seu envelhecimento ativo, gratificante e o 
mais saudável possível.  

O nosso compromisso 
solidário: 

prolongamento natural  
da missão da AXA  

para o desenvolvimento  
económico e social 

criando laços de solidariedade 
através do envolvimento dos  

nossos voluntários e investindo  
em projetos sociais sustentáveis 
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  Ofertas de Natal 

Faz parte das normas deontológicas 
da AXA que as ofertas recebidas de 
fornecedores/parceiros no Natal 
(como cabazes alimentares , azeite e 
vinhos) sejam canalizadas para a 
Fundação AXA Corações em Acção 
que as faz chegar a instituições. Em 
2012 foram doadas ao Centro Social 
e Paroquial de Gandra e Espaço t. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Espaço Cultura 

O Espaço Cultura AXA abre as suas 
portas à arte, associando-a à 
solidariedade: 10% das vendas das 
exposições revertem para uma causa 
apoiada pela Fundação AXA. São 
ainda realizadas mostras e vendas 
totalmente solidárias, como 
aconteceu com o Espaço t - 
“Emoções partilhadas”. 

 

Solidariedade é já palavra chave e uma 
realidade sempre presente na AXA e seus 
Colaboradores, Parceiros e Agentes. Prova 
disso são as várias ações de iniciativa 
própria e que se tornaram uma sã 
“tradição”, como são exemplo: 

 

  Minuto Solidário 

Já não há encontro dos Agentes 
comerciais AXA em que não se promova a 
iniciativa “Minuto Solidário”: começando 
com 1 minuto contínuo de chamadas 
telefónicas de valor acrescentado para as 
Aldeias SOS,  recolha de fraldas, papas e 
artigos de bebés para o Centro de 
Acolhimento Temporário da Nazaré, 
angariação de material escolar para  o 
projeto Roda Vida da Mealhada e 
garrafas de azeite para reforçar os cabazes 
de Natal das famílias apoiadas pela APPC 
Leiria.  

AXA e Fundação…  

cultura e cidadania ativa! 

  Rifas solidárias 

A rede Private é exemplar na 
mobilização em torno de causas 
sociais. Mais uma vez promoveu uma 
bem sucedida venda de Rifas 
Solidárias cujos fundos reverteram 
para a Obra Nª Srª das Candeias, 
Irmãzinhas dos Pobres e Ass. Pomba 
da Paz. 

 

  Reutilização  responsável 

Dando continuidade a uma prática 
sustentável, fruto da substituição do 
parque informático, mais de 130 
computadores usados mas em bom 
estado de funcionamento foram 
doados a 23 instituições de 
solidariedade  social. Destacamos os 
13 computadores doados  
à AP Vila d’Este que permitiram  
equipar  a sala Vida Ativa, que 
ajudará mais de 500 pessoas 
desempregadas na sua formação e  
procura de emprego. 
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Uma comunicação 

“(…) São gestos como o  
vosso que nos dão força para 

continuar e todos juntos 
procuramos reduzir a pobreza 

habitacional. Em nome da 
Associação Humanitária 

Habitat e das famílias apoiadas, 
o nosso profundo e sentido  

OBRIGADO.” 
 / Filipa Braga, Habitat for Humanity 

“(…) Em nome da Fundação 
AMI e de todos aqueles que 

apoiamos, agradecemos mais 
uma vez todo o apoio 

prestado, fazendo votos para 
que continuem a acompanhar 
e a acreditar no projeto SOS 

Pobreza. “ 
/Luísa Nemésio, Fundação AMI 

“(…) Graças à vossa bondade 
e  espírito carinhoso o Natal 
de 2012 foi muito mais feliz 

para muitas famílias. Em 
nome delas, por favor 

aceitem o nosso sentido 
obrigado.” 
/ Gordon Daly 

Exército de Salvação Portugal 

 
 

“(…) O vosso apoio foi de 
extrema importância mas, 
para nós, talvez o que mais 

nos tocou foi a dedicação de 
toda uma equipa, o carinho e 
amizade que sempre, e mais 
uma vez, demonstraram para 

com  o Espaço t.” 
/ Jorge Oliveira, Espaço t 

 
“(…)  Gostaria de ressalvar o 

vosso envolvimento 
relacional e funcional com os 

nossos Idosos e o vosso 
profissionalismo, empenho, 

dedicação no apoio na 
estruturação da festa bem 
como em todos os outros 

momentos. (…) 
/ Nélia Ferreira, Fund.Cardeal 

Cerejeira 

“(…) Eu, Tomás Ambrósio, 
venho agradecer à AXA 

Corações a oferta da minha 
cadeira Bugg para melhorara 
a minha forma de postura no 

meu dia a dia. Um muito 
obrigado!” 

/ Tomás Ambrósio 

Uma comunicação que resulta na mobilização 

Com um espaço dedicado à Fundação AXA Corações em Acção na intranet AXA e site www.axa.pt, privilegiamos o recurso às 
novas tecnologias, levando feedback regular junto de todos os voluntários e comunidade AXA através da newsletter interna, e-
mails e notícias flash no Desktop Notícias. Mas melhor do que as nossas palavras possam expressar, é o retorno  por parte das 
instituições a que demos as mãos, bem como o reconhecimento externo nos meios de comunicação social. 

http://www.axa.pt/
http://www.axa.pt/
http://www.axa.pt/
http://www.axa.pt/
http://www.axa.pt/
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Valorizamos o futuro 
apostando em Projetos Sociais 

Sustentáveis                                                                                         
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   Unidade Móvel Apoio 
Domiciliário da Fundação do Gil   

Continuidade da parceria iniciada 
em 2008, com apoio da UMAD 2 
(Lisboa) e UMAD 3 (Porto). 
Tratamento ambulatório de 
centenas de crianças. 

 

 

  Projeto Ter Prevenção – Cruz 
Vermelha Portuguesa  
Parceria iniciada em 2012 e que se 
manteve em 2013. Este projeto é 
aplicado em escolas públicas, visando 
a prevenção de comportamentos de 
risco, especialmente no combate à 
toxicodependência. 

 
  Unidade Móvel de saúde oral 
Sorriso Feliz - Legião da Boa Vontade 
Um projeto apoiado desde há 4 anos, 
que visa desenvolver campanhas de 
informação, prevenção e tratamento 
da saúde oral, junto de crianças 
carenciadas. Abrange Coimbra, Lisboa 
e Porto. 
 
 
 

Acreditamos que é possível um amanhã 
melhor, mais justo e com oportunidades 
para todos. Privilegiamos a educação 
para a prevenção do risco e a saúde. 

  Associação Remédios do Riso 
Um projeto que surgiu em 2012 e 
se manterá em 2013. Um grupo 
de doutores palhaços leva uma 
terapia de alegria, todos os 
meses, ao hospital  público S. 
Bernardo (Setúbal). 
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 Associação Bagos d’Ouro 

Uma aposta, desde 2011, na 
educação e prevenção de 
comportamentos de risco junto 
de crianças carenciadas da região 
do Douro vinhateiro. 

 

  Casa Fiz do Mundo – Paróquia da 
Carregosa e Projeto SABI – Paróquia 
dos Navegantes  
A Fundação AXA Corações em Acção 
apoia estes projetos em S. Tomé e 
Príncipe desde 2011, colaborando para 
o envio de contentores com bens 
essenciais alimentares, roupas e 
medicamentos, associado a missões 
de voluntariado.                                    x 
Um contributo para minorar a extrema 
pobreza que se vive neste país. 
 
 
 
 
 

 Empresa Amiga Espaço t    x 
Demos continuidade à parceria 
com esta instituição que atua na 
reabilitação e integração social 
através da arte e cultura. 

 

 

 

  Bolsa de estudo EPIS 

Uma nova parceria estabelecida com 
a EPIS – Empresários para a Inclusão 
Social  que resultará na atribuição de 
5 bolsas de estudo (em 2013) a 5 
crianças provenientes de instituições 
de solidariedade social. Uma forma 
de contribuir para um futuro mais 
risonho e com mais oportunidades. 



Fazemos a diferença com uma 
intervenção 

humana empenhada,  
entusiasta e responsável 

12 
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  Equipa Solidária AXA Group Solutions – Centro Social da Amoreira  
Uma grande equipa de 75 voluntários, que se empenharam na requalificação da 
biblioteca, limpeza de áreas, e pequenas obras na instituição.  

 
  Equipa Solidária IPA – Sociedade S. Vicente de Paulo              v  
24 voluntários que, em 2 dias, recuperaram um salão (cortinados, palco, etc.), 
deixando-o pronto para a festa de natal dos idosos protegidos pela instituição. 

 
   Equipa Solidária AXA/IPAM – Fund. Cardeal Cerejeira  
24 voluntários, alunos AXA do curso de Marketing.  No âmbito de um trabalho 
sobre Responsabilidade Corporativa que resultou numa fotobiografia e 
animação da festa de natal.  Uma ação muito impactante na vida destes idosos e 
no grupo de voluntários. 
 
 
 
   
 

Todos somos responsáveis 
por todos…  

 é com este espírito de entreajuda e 
solidariedade que os nosso voluntários se 
juntam em grandes ações sustentadas em 

voluntariado. 
 

Um bom exemplo é o programa Equipas 
Solidárias, criado em 2011, que resulta em 
ações com uma vertente de team building, 

onde a união em equipa, em prol de uma 
causa, sai verdadeiramente reforçada. 

Mas muitas outras iniciativas foram realizadas, 
com foco no Ano Europeu do Envelhecimento 
Ativo e da Solidariedade Entre Gerações, bem 

como na Inclusão Social. 
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  Equipa Solidária Jurídica – APPACDM 
durante a reunião anual de advogados 
foi realizado um workshop de expressão 
musical com mais de 40 jovens 
portadores de deficiência, na Casa da 
Música, mostrando que na alegria e na 
solidariedade não há diferenças. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  Seguro Directo – Elo Social  
 14 voluntários proporcionaram uma 
tarde inesquecível junto de jovens com 
necessidades muito especiais, tendo-
lhes oferecido um novo equipamento 
(fatos de treino). 
 

  Equipa Solidária Auditoria – AMI  
Uma equipa de trabalho completa (5 
voluntários), pintou um espaço 
destinado ao Projeto Marvilarte, 
contribuindo para a inclusão social dos 
mais jovens.            x 
 
 
   Equipa Solidária AXA Tech – 
Floresta Unida            x  
Uma grande equipa de 33 voluntários 
estive presente na reflorestação (serra 
da Lousã), juntamente com um grupo 
de crianças da instituição CrescerSer. 
 
 
   Equipa Solidária Clube da 
Excelência Private – Habitat for 
Humanity  
45 voluntários colocaram verdadei-
ramente as mãos à obra e ajudaram a 
construir a casa de uma família 
carenciada em Braga. 
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  Viver Sem Solidão –  Cruz 
Vermelha Portuguesa 
Este programa foi concebido e é 
dinamizado pela Fundação desde 
2011, em articulação com a Ass. 
Moradores e Comerciantes do Parque 
das Nações, tendo como objetivo 
combater a solidão e a inatividade 
através de atividades culturais e 
dinâmicas, estando aberto a 
pré/reformados AXA. 
 
 
 
 

AXA Challenge 2012: 

Evento realizado em simultâneo em 
todas as entidades do Grupo AXA no 
mundo, em torno de um mesmo 
objetivo: mover-se pelo planeta e ajudar 
uma causa social. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Os nossos resultados:  
1 dia, 382 participações, 3000 km, que 
apoiaram o projeto XY (prevenção de 
violência entre jovens, do Espaço t).  

Esta ação decorreu um pouco por todo o 
país: Barcelos, Coimbra, Évora, Funchal, 
Leiria, Lisboa, Porto., Santarém, Viana 
do Castelo e Viseu. 

 Passeio Mistério AXA - Sol & Mar – 
Santa Casa Misericórdia Golegã  
Já uma tradição promovida pelo AGE 
Medigol que, com 12 voluntários, levou 
um grupo de idosos a dar um agradável 
passeio, convivendo em saudável alegria. 
 
  Passeio da Memória – Ass. Alzheimer 
Portugal  
  Corrida Terry Fox – L. P. C. Cancro 
  Corrida da Mulher – L. P. C. Cancro 
  Corrida Dia do Pai - Europacolon 
Mais  de 300 voluntários caminharam 
por boas causas em Oeiras, Matosinhos, 
Funchal e Coimbra, participando em 
eventos de angariação de fundos e de 
consciencialização social. 
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  Campanhas de angariação de bens 
para instituições: 
  - 150 cremes hidratantes para a 
ASPORI (portadores de ictiose) 
  - 1500 artigos de material escolar 
para a Casa do Regaço, Gab. Ação 
Social da Mealhada e Fundação 
António Luís Oliveira 

-  Dezenas de brinquedos foram 
recolhidos para a Ass. Brigada dos 
Tesos 
-  Mais de 700 pares de meias para 
pessoas sem-abrigo             v 
-  Anjinhos de Natal do Exército de 
Salvação - 160 crianças carenciadas 
receberam os presentes de Natal. 

 
 
 
 
 

  Banco Alimentar Contra a Fome 

 É já  há 5 anos que asseguramos, em 
exclusivo, as 2 campanhas anuais de 
recolha de alimentos em 2 
superfícies comerciais de Lisboa e 
Porto, envolvendo dezenas de 
voluntários. O resultado: mais de 4,5 
toneladas de alimentos angariados 
em 2012! 

  Rondas pelos Sem-Abrigo de 
Lisboa e Porto  

Mais de 130 rondas foram realizadas, 
durante o ano, pela Fundação AXA 
e/ou em parceria com o CASA e LBV. 
Semanalmente, alimentos e vestuário 
chegam a centenas de pessoas sem-
abrigo, numa ação de emergência 
social. 

 

Fundação AXA sempre ao lado de 
quem mais precisa 

Assumindo um claro compromisso 
com a Inclusão Social, são várias as 
campanhas de angariação de bens 

essenciais ou alimentares que a 
Fundação abraça anualmente e 

que lança junto dos seus 
voluntários.  

Os resultados, campanha após 
campanha, são 

surpreendentemente positivos, 
ajudando a melhorar a vida de 

inúmeras pessoas.    



Dados Sociais 
953 voluntários em ações 

 

13.912 horas dedicadas à Fundação 
 

2.746 participações em ações 
 

117 instituições apoiadas 
 

472 ações de solidariedade 

17 
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Caracterização do corpo de voluntariado 

10% 

22% 

54% 

15% 

Faixa Etária 

<25 anos 

>=25 anos e < 35 anos 

>=35 anos e < 55 anos 

>55 anos 
61% 

40% 

Género 

Feminino 

Masculino  
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Caracterização do corpo de voluntariado 

54% 

4% 
5% 

20% 

11% 
1% 4% 

Tipo Participantes 

Colaborador 

Pré/Reformado 

Consultor + Distribuidor + 
AGE 
Familiar 

Parceiro  

Externo 

40% 

22% 

18% 

5% 

4% 

3% 
2% 

2% 
1% 1% 

1% 1% 1% 

Porto Lisboa - Parque Nações 

Lisboa - Entreposto Aveiro + Coimbra 

Jean Monnet (IPA) Braga 

Funchal Évora + Beja + Portalegre + Faro 

Leiria + Torres Vedras Santarém + Loures + Oeiras 

Viseu Barcelos + Póv. Varzim + V. Castelo + V. Real 

Sta. Ma. Feira + V. N. Gaia 

Local de trabalho 
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Caracterização das Ações 

8,86 

19,70 

9,05 

37,11 

25,28 

Horas por tipo de beneficiário 

Crianças/Jovens 

Gestão Fundação AXA 
Corações em Acção 

Idosos 

Sem-Abrigo 

Sociedade em Geral 

Ações | Participações | Horas/mês 

32 23 33 20 61 59 29 18 36 41 55 65 99 93 
221 193 

429 397 

95 117 
221 180 

381 320 

781 

613 

1000 

720 

1864 1922 

659 
730 

1215 

1411 
1280 

1717 Ações 

Participações 

Horas 
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Caracterização das Ações -  
número de Ações por Instituição 

Instituição Nº Ações 
CASA - Centro de Apoio aos Sem Abrigo (Porto) 76 
Fundação AXA Corações em Acção 61 

Espaço T - Associação para o Apoio à Integração Social e Comunitária 56 

Comunidade Sem-Abrigo - Rondas AXA Corações em Acção  24 
Viver Sem Solidão 13 

Associação Remédios do Riso 12 

Banco Alimentar Contra a Fome  12 

Júnior Achievement Portugal 12 

Casa - Centro de Apoio aos Sem Abrigo (Lisboa) 11 
Associação Alzheimer Portugal 9 
Legião da Boa Vontade 7 

Centro Sagrada Família 6 

Fundação Cardeal Cerejeira 6 

Associação Brigada dos Tesos 5 

Liga Portuguesa Contra o Cancro 5 

APARF - Associação Portuguesa dos Amigos de Raoul Follereau  4 

APPACDM – Ass. Port. Pais e Amigos Cidadão Deficiente Mental (Porto) 4 

Associação dos Proprietários da Urbanização Vila d'Este 4 

Exército de Salvação 4 
Projeto Roda Viva - Gabinete Ação Social Mealhada 4 
ABRAÇO 3 

ASPORI - Associação Portuguesa de Portadores de Ictiose 3 

Casa do Regaço 3 

Casos Colaboradores AXA 3 

Centro Social da Amoreira 3 

Confraria S. Vicente de Paulo (Lisboa) 3 

Habitat for Humanity 3 

Obra do Padre Grilo  3 

Procuradoria das Missões Claretianas 3 

ACREDITAR - Associação de Pais e Amigos de Crianças com Cancro 2 
AMI - Centro Porta Amiga das Olaias 2 
ANAP - Associação Nacional Apoio à Fome 2 
ANCAP - Associação Nacional de Combate à Pobreza 2 

APEE Autismo 2 

APPC - Leiria  2 

Associação Canal d'Aventura 2 

Associação Cultural Recreio e Solidariedade Social ( Viseu) 2 

Associação Graal 2 
Associação Pomba da Paz 2 
Casa do Gaiato (Lisboa) 2 

Instituição Nº Ações 

Centro Acolhimento Temporário - Confraria Nª Srª Nazaré 2 

Centro Social e Paroquial S. Miguel de Gandra 2 
Cruz Vermelha Portuguesa - Delegação da Trofa 2 

Elo Social – Ass. Integração e Apoio ao Def. Jovem e Adulto 2 

EPIS - Empresários pela Inclusão Social 2 

Escola Agrupamento Vieira de Carvalho (Maia) 2 
Fundação Porto Social 2 
Irmãzinhas dos Pobres - Campolide 2 
Liga Nacional Contra a Fome 2 
Movimento Vencer e Viver NRS - LPCC 2 

Aldeias SOS 1 

AMI - Apoio Domiciliário da AMI  1 

António Figueiredo Santos 1 
APPACDM - Associação Portuguesa de Pais e Amigos do 
Cidadão Deficiente Mental - Setúbal 

1 

Associação Bagos d'Ouro 1 

Associação de Apoio à Mãe Solteira 1 
Associação de Paralisia Cerebral de Vila Real 1 
Associação Movimento 1 Euro 1 

Associação Portuguesa de Deficientes 1 

Associação Portuguesa de Portadores de Trissomia 21 1 
Associação Protetora da Criança 1 

Associação Sorriso Estampado 1 

Associação Terra dos Sonhos  1 
Associação Tudo por Um Sorriso 1 
Cáritas - Setúbal 1 
Carolina Barbosa 1 
Casa da Criança 1 

Casa da Criança de Tires 1 

Casa do Alecrim Alzheimer Portugal 1 
Casa do Canto / Crescer Ser 1 
Casa dos Rapazes (Viana Castelo)  1 
Centro de Acolhimento Mão Amiga 1 
Centro de Acolhimento Temporário Abel Varzim 1 
Centro de Assistência Social de Belas 1 
Centro de Dia d'El Rei 1 
Centro Juvenil S. José 1 
Centro Planalto de Jales 1 
Centro Social Alfarrarede 1 
Centro Social Paroquial Pe. Ângelo Ferreira Pinto - Perafita 1 
Centro Social e Paroquial S. Paulo 1 

Instituição Nº Ações 
CERCIGAIA  1 
CERCIZIMBRA 1 
Club Hípico de Valongo (Hipoterapia) 1 
Centro Social Paroquial Mire Tibães 1 
Clube Oriental de Pachão 1 

Comunidade de Gaula - Funchal 1 

Cruz Vermelha Portuguesa - Delegação de Loures 1 
Cruz Vermelha Portuguesa - Delegação do Funchal 1 
ENTRAJUDA  1 
Escola Secundária Ferreira Dias 1 

Europacolon Portugal 1 

Federação das Coletividades do Distrito do Porto 1 
Fernando B. Pires 1 
Fundação António Luís de Oliveira 1 
Fundação COI 1 
Fundação do Gil 1 

Fundação Floresta Unida 1 

Fundação Portuguesa Contra a Sida 1 
Impresa - Visão Braille 1 
Junta de Freguesia do Covelo 1 
Lar Santa Helena - Casa Abrigo Mulheres Vitimas 
Violência Doméstica 

1 

Mafalda Andrade 1 
Maria Inês Correia 1 
Obra Diocesana de Promoção Social ( ODPS ) 1 
Obra do Frei Gil 1 
Obra Nossa Senhora das Candeias 1 

Paróquia da Carregosa 1 

Paróquia Nossa Senhora dos Navegantes 1 

Perpétua Casanova 1 
Qualificar para Incluir - Associação Particular de 
Solidariedade Social 

1 

R. Sprank (Holanda) 1 
Romina Barros 1 
Santa Casa da Misericórdia da Golegã 1 
Santa Casa da Misericórdia de Vila Nova de Gaia 1 
Santa Casa da Misericórdia Santarém - Lar dos Rapazes 
/ Madre Andaluz 

1 

Sociedade de S. Vicente de Paulo - Paróquia de Aldoar 1 
Tenda do Encontro - IPSS   1 
Tomás Ambrósio 1 
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Conselho Geral 

Presidente João Leandro 

Conselho Executivo AXA Angel del Ser 

Beatriz Aguiar 

Pedro Caldeira Oliveira 

Paulo Bracons 

Rui Magalhães 

AXA Tech / AXA Group Solutions / IT 
MED 

Fernando Sampaio 

Seguro Directo Sandra Moás 

AXA Assistance Eduardo Piçarra 

Representantes Voluntários Luciana Silva 

Jorge Ribeiro 

Repres. Clube Colaboradores João de Barros 

Repres. Comissão Trabalhadores Luis Filipe Ferreira 

Presidentes Cessantes Luciano Dias 

Conceição Palha 

Conselho Administração   

Presidente Célia Inácio 

Secretária Geral Marisa Aguiar 

Helena Santos 

Inês Simões 

José Manuel Leite 

Conselho Fiscal   

Presidente Elias Leal 

Secretário Lucinda Rodrigues 
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Equipa Operacional da Fundação 

Gestão global 
Presidente Célia Inácio 

Secretária Geral Marisa Aguiar 
Apoio Administrativo 

Apoio administrativo global Isabel Carvalho 
Apoio administrativo global /  

Gestão contactos Lisboa 

Margarida 
Branquinho 

Marketing  
Apoio global / Organização eventos Brindes / 

Marketing operacional 
 Rute Godinho 

Comunicação / Imagem 

Correspondente Grupo / Comunicação e 
imagem (interna e externa) 

Inês Simões 

Jurídica 

Apoio jurídico / Controlo cumprimento 
Calendário Jurídico-Fiscal 

Sónia Martins 

Controlo Gestão 
Controlo orçamental Cátia Cunha 

Tesouraria / Gestão Custos José M. Leite 

Contabilidade António Domingos 

Logística 

Ligação às Instituições / Logística interna / 
Gestão espaços Fundação Lisboa 

António Pinto 
Mendes 

Banco de Tempo dos Corações AXA 

Gestora do Banco de Tempo Nádia Miranda 
Gestores de Tempo  

Lisboa: Parque Nações Célia Esteves 
Elisabete Messias 
Ana M. Azevedo 

Lisboa - Entreposto Elisabete Mateus 
  Sónia Jerónimo 
  Catarina Oliveira 

Nuno H. Duarte 
Porto Ana Pinto Correia 

  André Sousa 
Joaquim Sousa 

  Jorge Ribeiro 
  Manuela Fontes 

Espaços Comerciais 
Alexandra Soares 
(lojas Sul) 

  
José Luís Teixeira 
(pontos Norte) 

  
Manuela Barros 
(lojas Norte) 

Seguro Directo Maria José Luís 
  Susana Rebelo 

AXA Assistance Paula Guerra 
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Custos - Instituições versus Custos Diretos 

Instituição Nº Ações Breve descritivo Valor 

Centro Sagrada Família 6 
Apoio para lanche de final de ano, ação de jardinagem e apoio ao projeto de reconstrução Quinta Santa Marta (a 
decorrer em 2013) 

5.172,50 € 

EPIS - Empresários pela Inclusão Social 2 5 Bolsas de Estudo a ser atribuídas a 5 crianças de instituições de solidariedade social em 2013 5.000,00 € 

Centro Social e Paroquial Padre Ângelo Ferreira Pinto - Perafita 1 Apoio para lar de idosos carenciados em construção 5.000,00 € 

Associação Remédios do Riso 12 Apoio para projeto sustentável (Doutores Palhaços) no Hospital S. Bernardo - Setúbal - 2012 e 2013 4.000,00 € 

Comunidade Sem-Abrigo - Rondas AXA Corações em Acção  24 Rondas quinzenais pelos Sem Abrigo realizadas pela Fundação AXA no Porto 3.418,35 € 
Tomás Ambrósio 1 Doação de cadeira de rodas adaptada 2.443,30 € 

Centro Social da Amoreira 3 Equipa Solidária AXA Group Solutions - requalificação de biblioteca, arrumações e pequenas obras na instituição 2.004,38 € 

Legião da Boa Vontade 7 Rondas pelos Sem Abrigo; apoio Unidade Móvel Sorriso Feliz 2.000,00 € 
Irmãzinhas dos Pobres - Campolide 2 Donativo rifas solidárias Private; apoio para mobiliário geriátrico 1.730,00 € 
Cruz Vermelha Portuguesa - Delegação da Trofa 2 Apoio ao projeto Ter Prevenção  1.700,00 € 
Impresa - Visão Braille 1 Apoio para edição da revista Visão em Braille 1.660,50 € 

Fundação Cardeal Cerejeira 6 
Equipa solidária AXA/IPAM: doação de equipamento informático, brochura (fotobiografia) com os idosos e festa 
de Natal na instituição 

1.553,29 € 

ANCAP - Associação Nacional de Combate à Pobreza 2 Doação de cadeiras de rodas adaptadas a 2 crianças 1.500,00 € 
Movimento Vencer e Viver NRS - LPCC 2 Apoio para Bailado de angariação de fundos 1.500,00 € 

Comunidade de Gaula - Funchal 1 Apoio para materiais de construção, para reconstrução de habitações de vítimas dos temporais na Madeira 1.500,00 € 

Confraria S. Vicente de Paulo (Lisboa) 3 Equipa Solidária IPA/AXA Assistance - recuperação de salão de festas (palco, cortinados, etc) para a Festa do Natal 1.285,96 € 

Paróquia Nossa Senhora dos Navegantes 1 Apoio para missões de voluntariado em S. Tomé e Principe (envio de medicamentos e outros bens essenciais) 1.100,00 € 

AMI - Apoio Domiciliário da AMI  1 Equipa solidária Auditoria - apoio para aquisição de materiais de pintura; apoio domiciliário a 5 idosos (1mês) 1.075,00 € 

Centro Social Alfarrarede 1 Doação de camas para bebés 1.050,00 € 

Espaço T - Associação para o Apoio à Integração Social e Comunitária 56 Participações no AXA Challenge 2012; Congresso "A Felicidade"; Empresa Amiga 1.020,00 € 

ANAP - Associação Nacional Apoio à Fome 2 Apoio de emergência para cabazes alimentares / Cabazes de Natal 1.000,00 € 

Associação Cultural Recreio e Solidariedade Social ( Viseu) 2 Apoio para instalação de aquecimento das instalações (muito degradadas) 1.000,00 € 

Associação de Paralisia Cerebral de Vila Real 1 Apoio para tanque de hidroterapia 1.000,00 € 
Fundação do Gil 1 Apoio para UMAD - carrinha de apoio domiciliário 1.000,00 € 

Habitat for Humanity 3 
Equipa solidária Clube Excelência - requalificação habitação para família carenciada; participação em espetáculo 
de angariação de fundos 

901,00 € 

Santa Casa da Misericórdia da Golegã 1 Apoio para Passeio Mistério dos idosos protegidos pela instituição 880,00 € 
Fundação Porto Social 2 Apoio para projeto Música para Todos e Feira Rural 850,00 € 

Elo Social - Associação Para a Integração e Apoio ao Deficiente Jovem e Adulto 2 Equipa solidária Seguro Directo - oferta de fatos de treino para os utentes e lanche na instituição 775,55 € 

Associação Bagos d'Ouro 1 Apoio para projeto de inclusão social e prevenção de comportamentos de risco 750,00 € 

Maria Inês Correia 1 Apoio para tratamentos de menina com doença rara 750,00 € 

Fundação Floresta Unida 1 Equipa Solidária AXA Tech - participação na reflorestação Serra da Lousã 749,60 € 

Centro de Acolhimento Mão Amiga 1 Apoio para equipar sala de refeição 746,00 € 
Obra Nossa Senhora das Candeias 1 Donativo Rifas solidárias Private 730,00 € 
Casa dos Rapazes (Viana Castelo)  1 Apoio para aparelhos dentários 700,00 € 

Casa da Criança de Tires 1 Sorteio de bilhetes para espetáculo de solidariedade; Agendas solidárias 2013 692,00 € 

Banco Alimentar Contra a Fome  12 
Doação de alimentos no âmbito das campanhas de recolha realizadas em supermercados; apoio na logísitica e 
entrega de alimentos 

651,91 € 

Casa - Centro de Apoio ao Sem Abrigo ( Lisboa ) 11 Participação e organização de Rondas pelos Sem Abrigo 648,38 € 
Associação Graal 2 Apoio para projeto Banco do Tempo solidário 640,00 € 
Carolina Barbosa 1 Apoio para terapia da fala e fisioterapia de menina com doença rara 600,00 € 

Santa Casa da Misericórdia Santarém - Lar dos Rapazes / Madre Andaluz 1 Apoio para comemoração Dia do Pai com instituiçõe de idosos e crianças 600,00 € 
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Liga Nacional Contra a Fome 2 Apoios para reforços de cabazes alimentares 550,00 € 
APEE Autismo - Associação de Pais e Encarregados de Educação de Alunos Com 
Perturbação do Espectro do Autismo 

2 Apoio e participação em caminhada de solidariedade 530,00 € 

Centro Social Paroquial Mire Tibães 1 Apoio para equipamento geriátrico 500,61 € 
António Figueiredo Santos 1 Apoio de emergência para idoso carenciado (medicamentos) 500,30 € 
APARF - Associação Portuguesa dos Amigos de Raoul Follereau  4 Apoio para pessoas com doença da lepra 500,00 € 
Casa do Gaiato (Lisboa) 2 Donativo para Festa de Natal das crianças 500,00 € 
APPACDM - Associação Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadão Deficiente Mental - 
Setúbal 

1 Apoio Festival Express'Arte 500,00 € 

Associação Portuguesa de Deficientes 1 Doação de troféus para o Torneio Internacional Basquetebol em Cadeira de Rodas 500,00 € 

Associação Sorriso Estampado 1 Apoio para baterias de cadeira de rodas para criança apoiada pela instituição 500,00 € 

Centro Juvenil S. José 1 Donativo para aquisição de roupa de cama 500,00 € 
Centro Planalto de Jales 1 Apoio para centro de idosos 500,00 € 

Lar Santa Helena - Casa Abrigo Mulheres Vitimas Violência Doméstica 1 Donativo no âmbito de ação no Dia Internacional da Mulher  500,00 € 

Liga Portuguesa Contra o Cancro 5 
Participação na Corrida da Mulher, Corrida Terry Fox e Bailado de angariação de 
Fundos 

490,76 € 

Projecto Roda Viva - Gabinete Ação Social Mealhada 4 Doação de material escolar para crianças carenciadas 426,74 € 

Europacolon Portugal 1 Participação na caminhada de angariação de fundos: Corrida Dia do Pai 406,00 € 

Cáritas - Setúbal 1 Apoio para roupas e artigos para bebés 350,00 € 
CERCIZIMBRA 1 Apoio para caminhada solidária 350,00 € 
Fundação COI 1 Apoio para roupas e artigos para bebés 350,00 € 

Paróquia da Carregosa 1 
Apoio para envio de contentor com bens essenciais e medicamentos para S. Tomé e 
Principe 

350,00 € 

Perpétua Casanova 1 Apoio para idosa poder efetuar tratamento dentário 350,00 € 
Casa do Alecrim Alzheimer Portugal 1 Apoio para equipas Sala de Snoezelen 300,00 € 
Centro de Assistência Social de Belas 1 Apoio para livros, criação de Biblioteca 300,00 € 
Club Hípico de Valongo (Hipoterapia) 1 Apoio para aulas de hipoterapia para crianças com deficiência  300,00 € 
Cruz Vermelha Portuguesa - Delegação do Funchal 1 Apoio para adquirir cadeira de rodas 300,00 € 
Centro Social e Paroquial S. Paulo 1 Apoio para cabazes de Natal 299,60 € 

Procuradoria das Missões Claretianas 3 
Doação de material escolar para crianças carenciadas, para missão de voluntariado em 
S. Tomé e Príncipe 

299,35 € 

Casos Colaboradores AXA 3 Doação de nebulizador; apoio para passe social 297,41 € 
Associação Alzheimer Portugal 9 Participação em caminhadas de solidariedade 232,00 € 
Fernando B. Pires 1 Doação de produtos farmacêuticos para doente acamado 224,40 € 

Centro Acolhimento Temporário - Confraria Nossa Senhora da Nazaré 2 
Donativo de fraldas, papas e outros artigos de bebé, no âmbito do Minuto Solidário 
AGE  

214,13 € 

Sociedade de S. Vicente de Paulo - Paróquia de Aldoar 1 Apoio para colónia de férias 200,00 € 

ASPORI - Associação Portuguesa de Portadores de Icitose 3 Oferta de cremes hidratantes para os doentes apoiados pela instituição 195,80 € 

Exército de Salvação 4 Apoio e dinamização Anjinhos de Natal 161,27 € 
APPACDM - Associação Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadão Deficiente Mental 
(Porto) 

4 Equipa solidária Jurídica: oferta de jogos e lanches aos participantes da instituição 144,09 € 

Mafalda Andrade 1 Apoio para almofada anatómica (jovem em cadeira de rodas) 130,00 € 

Associação Brigada dos Tesos 5 Participação em eventos de solidariedade e oferta de bens essenciais 124,85 € 

Associação Portuguesa de Portadores de Trissomia 21 1 Sorteio de bilhetes para espetáculo de solidariedade (Bailado) 120,00 € 

Aldeias SOS 1 
Donativo no âmbito da ação Minuto Solidário AGE (chamadas valor acrescentado para 
a instituição) 

112,00 € 

APPC - Leiria  2 
Apoio em sorteio de ovo de chocolate (rifas solidárias); oferta de garrafas de azeite no 
âmbito do Minuto Solidário AGE (oferecidas pelos participantes) 

100,00 € 

CASA - Centro de Apoio aos Sem Abrigo (Porto) 76 Participação e organização de Rondas pelos Sem Abrigo 0,00 € 
Fundação AXA Corações em Ação 61 Diversas ações de apoio de gestão da Fundação 0,00 € 

Instituição Nº Ações Breve descritivo Valor 
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Viver Sem Solidão 13 Projeto Viver Sem Solidão 0,00 € 

Júnior Achievement Portugal 12 Projeto de voluntariado junto de escolas públicas (literacia financeira) 0,00 € 

Associação dos Proprietários da Urbanização Vila d'Este 4 Doação de livros e computadores AXA em bom estado de conservação 0,00 € 

ABRAÇO 3 Participação em campanhas de angariação de fundos 0,00 € 

Casa do Regaço 3 Doação de computadores usados em bom estado e material escolar angariado 0,00 € 

Obra do Padre Grilo  3 Diversas ações de apoio na organização e logística 0,00 € 
ACREDITAR - Associação de Pais e Amigos de Crianças com Cancro 2 Apoio voluntário na logística da instituição 0,00 € 
AMI - Centro Porta Amiga das Olaias 2 Participação na inauguração do Centro; Conferência AMI 0,00 € 
Associação Canal d'Aventura 2 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
Associação Pomba da Paz 2 Oferta de um LCD (sorteio rifas Private) 0,00 € 
Centro Social e Paroquial S. Miguel de Gandra 2 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
Escola Agrupamento Vieira de Carvalho (Maia) 2 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
Associação de Apoio à Mãe Solteira 1 Doação de computadores AXA em bom estado de conservação 0,00 € 
Associação Movimento 1 Euro 1 Protocolo de voluntariado entre as instituições 0,00 € 
Associação Protetora da Criança 1 Doação de computadores AXA em bom estado 0,00 € 
Associação Terra dos Sonhos  1 Realização do sonho apoiado pela Fundação (Rui Carrilho) 0,00 € 
Associação Tudo por Um Sorriso 1 Projeto conjunto de voluntariado 0,00 € 
Casa da Criança 1 Doação de computador em bom estado  0,00 € 
Casa do Canto / Crescer Ser 1 Convite para participação na reflorestação Floresta Unida 0,00 € 
Centro de Acolhimento Temporário Abel Varzim 1 Doação de computador em bom estado  0,00 € 
Centro de Dia d'El Rei 1 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
CERCIGAIA  1 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
Clube Oriental de Pachão 1 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
Cruz Vermelha Portuguesa - Delegação de Loures 1 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
ENTRAJUDA  1 Doação mobiliário e computadores AXA 0,00 € 
Escola Secundária Ferreira Dias 1 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
Federação das Coletividades do Distrito do Porto 1 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
Fundação António Luís de Oliveira 1 Doação de material escolar angariado na IPA/AXA Assistance 0,00 € 
Fundação Portuguesa Contra a Sida 1 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
Junta de Freguesia do Covelo 1 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
Obra Diocesana de Promoção Social ( ODPS ) 1 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
Obra do Frei Gil 1 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
Qualificar para Incluir - Associação Particular de Solidariedade Social 1 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
R. Sprank ( Holanda) 1 Angariação e envio de selos para pessoa acamada 0,00 € 
Romina Barros 1 Angariação de fundos Rede Private 0,00 € 
Santa Casa da Misericórdia de Vila Nova de Gaia 1 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 
Tenda do Encontro - IPSS   1 Doação de computadores em bom estado 0,00 € 

Instituição Nº Ações Breve descritivo Valor 
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Receitas 

Resultados 

RECEITAS 2012 

Contribuição Anual Entidades AXA 76.800 
AXA Não Vida 45.000 

AXA Vida 7.800 
Seguro Directo 5.000 

Inter Partner Assistance 4.000 
AXA Group Solutions 5.000 

AXA MedLA IT & Local Support Services 5.000 
AXA Mediterranen Systems 5.000 

Receita gerada pela Fundação  
com iniciativas próprias 712 

Venda livros e outros artigos 60 
Campanha artigos solidários 362 

Outras receitas 290 

Outras receitas 14.892 
Campanha IRS 11.444 

Outros 3.448 

TOTAL 92.404 

RESULTADOS 2012 

Despesas -81.071 

Receitas 92.404 

   Resultado líquido 11.334 

valores em euros 
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Demonstração dos resultados por natureza 

Rendimentos e Gastos Notas 
Períodos 

2012 2011 

Subsídios à Exploração 12 92.404,95 94.537,48 

Fornecimentos e Serviços Externos 13 -29.538,05 -38.051,27 

Outros Gastos e perdas 14 -51.532,26 -55.239,84 

Resultados antes de depreciações, gastos de financiamento e 
impostos 11.334,64 1.246,37 

Gastos, reversões de depreciação e de amortização 0,00 -74,34 

Resultado operacional (antes de gastos de financiamentos e 
impostos) 10 11.334,64 1.172,03 

Resultados antes de impostos 11.334,64 1.172,03 

Resultado líquido do exercício 11.334,64 1.172,03 

valores em euros 
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Balanço e Contas 

Rubricas Notas 
Datas 

31-12-2012 31-12-2011 
ATIVO 

Ativo não corrente 5 0,00 0,00 
Ativos fixos tangíveis 6 76.829,59 0,00 

Propriedades de investimento 76.829,59 0,00 

Ativo corrente 7 2.700,00 2.700,00 
Outras contas a receber 8 500,00 0,00 

Diferimentos 9 18.450,61 5.569,76 
Caixa e depósitos bancários 21.650,61 8.269,76 

Total do Ativo 98.480,20 8.269,76 

Fundos Patrimoniais e Passivo 
Fundos Patrimoniais  

Resultados transitados 10 8.262,17 7.090,14 

Outras variações no capital próprio 10 76.829,59 
Resultado líquido do período 10 11.334,64 1.172,03 

Total do fundo de capital 96.426,40 8.262,17 

PASSIVO 
Passivo corrente 11 2.053,80 7,59 

Outras contas a pagar 2.053,80 7,59 
Totaln do passivo 2.053,80 7,59 

Total dos fundos patrimoniais e do passivo 98.480,20 8.269,76 

valores em euros 



Ficha Técnica 
Título | 2012: 14 anos de compromissos com a sociedade - Relatório e Contas 
Fotografias: Diversas Ações promovidas pela Fundação AXA em 2012 
Responsável da publicação, edição e conceção | Fundação AXA Corações em Acção 
Edição | 2012 
 
 
 
 
Instituição Particular de Solidariedade Social  
Pessoa Colectiva nº 504363425 
Av. do Mediterrâneo, Lote 1.01.1.2 - Parque das Nações  - 1990-156 Lisboa  
Rua Gonçalo Sampaio, 39 – 4169-001 Porto 
Telf: 351 62 50 
E-mail: axa_coracoes_lx@axa.pt www.axa.pt 

mailto:axa_coracoes_lx@axa.pt

